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I. CZAS TRWANIA GWARANCII

Spodtka IVC, BVBA i jej podmioty stowarzyszone gwarantujg, ze produkty IVC LVT beda wolne od
wad materiatowych i produkcyjnych od daty zakupu przez okres okreslony ponizej. Okres
obowigzywania gwarancji wynosi:

- 12 lat w przypadku zastosowan domowych dla kolekcji Avvio, Primero, Solida, Solida Acoustic,
Linea, Eterna Acoustic, Elementa

- 20 lat w przypadku zastosowan domowych dla kolekcji Divino, Ultimo, Textura Acoustic,
Spectra Acoustic.

Il. NAPRAWA GWARANCYJNA

Biorgc pod uwage starzenie sie produktu, odszkodowanie zostanie wyptacone wedtug stawki
ryczattowe] proporcjonalnej do uptywu czasu i bedzie sie odnosito wytgcznie do proporcjonalne;j
wartosci poczatkowe]j pokrycia podtogowego, tak aby na koniec okresu gwarancji wynosito zero.

l1l. WARUNKI GWARANCII
1. Uzytkowanie musi by¢ zgodne z definicjami kategorii uzytkowania CE (ISO 10874).

2. Niniejsza gwarancja jest wazna wytgcznie w przypadku instalacji podtogi IVC LVT i pasujgcych
do niej akcesoridw Xtrafloor wewnatrz pomieszczen (nie narazonych na zewnetrzne warunki
atmosferyczne).

3. Podtoga IVC LVT musi by¢ zainstalowana zgodnie z instrukcjg montazu podtfogi IVC LVT,

przy uzyciu akcesoriow Xtrafloor, zalecanych przez IVC klejéw oraz zgodnie z odpowiednimi
krajowymi normami dotyczgcymi instalacji elastycznych pokry¢ podtogowych. Klient/instalator
musi by¢ w stanie przedstawié dowdd zgodnosci z instrukcjg montazu i konserwacji producenta
oraz z odpowiednimi krajowymi normami dotyczgcymi instalacji. Instrukcje te znajdujg sie z tytu
opakowania kartonowego lub na kazdym opakowaniu z akcesoriami. Jesli nie mozna znalez¢
instrukcji, nalezy zwrdcic sie o nig do producenta, mozna jg obejrze¢ i pobrac ze stron
www.installandclean.com, i www.xtrafloor.com. Klient/instalator musi by¢ w stanie udowodni¢,
ze do montazu podtogi IVC LVT uzyto wytgcznie zalecanych akcesoriéw Xtrafloor lub zalecanych
klejow. Jezeli instalacja nie jest wykonywana przez uzytkownika koncowego,
sprzedawca/instalator musi dostarczy¢ uzytkownikowi koicowemu co najmniej jeden
egzemplarz niniejszej instrukcji instalacji i konserwacji, jak rowniez warunki gwarancji.

IV. CO NIE JEST OBJETE NINIEJSZA GWARANCIA

1. Uszkodzenia/odbarwienia powstate podczas transportu, ktére nie zostaty zgtoszone
w momencie dostawy.

2. Uszkodzenia powstate podczas przechowywania, przenoszenia lub innych zabiegéw przed
instalacja.

3. Uszkodzenia spowodowane uzytkowaniem podtogi w miejscu zewnetrznym.



http://www.installandclean.com/
http://www.xtrafloor.com/

4. Niewtasciwa instalacja: materiat, ktéry nie zostat zainstalowany zgodnie z instrukcjg instalacji
i konserwacji podtogi IVC LVT, w tym wszelkie problemy spowodowane uzyciem niezalecanych
klejow, podktadow i/lub przygotowaniem podtoza, a takze wszelkie praktyki lub metody
instalacji wykraczajgce poza te, ktére sg zalecane w krajowych normach dotyczgcych instalacji
sprezystych pokry¢ podtogowych, nie sg objete gwarancja.

5. Uszkodzenia spowodowane obecnosciag wilgoci w podtozu. Rdwniez problemy zwigzane
z nieprzyjemnym zapachem lub rozwojem plesni pod podtogg IVC LVT spowodowane
narazeniem na wilgo¢.

6. Uszkodzenia podtogi IVC LVT spowodowanych narazeniem na ekstremalne zmiany
temperatury. Podtogi IVC LVT nie nadajg sie do miejsc narazonych na regularne i ekstremalne
zmiany temperatury lub do miejsc, w ktdrych warunki klimatyczne charakteryzujg sie duzymi
wahaniami temperatury, tj. chtodniejsze noce i wysokie temperatury w ciggu dnia przy
bezposrednim nastonecznieniu, np. ogrody zimowe z regulacjg temperatury. Wahania
temperatury muszg miescic sie w zakresie od 6°C do 35°C.

7. Uszkodzenia podtogi IVC LVT w zastosowaniach spowodowanych intensywnym uzytkowaniem
krzeset na kotkach lub innymi obcigzeniami toczgcymi sie, chyba ze jest ona potgczona
z podktadem Xtrafloor Flex-Pro lub podtoga jest przyklejona.

8. Uszkodzenia na podtodze IVC LVT w potaczeniu z podktadem Xtrafloor Silent, w przypadku
instalacji w miejscach narazonych na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych.

9. Uszkodzenia podtogi IVC LVT lub slady wgniecen, w zastosowaniach, spowodowane
przenoszeniem urzgdzen lub ciezkich tadunkéw bez zabezpieczenia podtogi (zawsze nalezy
chroni¢ podtoge, stosujac sklejke lub twardg ptyte startowa podczas przenoszenia ciezkich
przedmiotdw, a takze podczas uzywania wdézkéw do urzadzen, ciezkich przedmiotéw
wyposazonych w kétka lub rolki, w tym wézkédw dwu- i czterokotowych itp.)

10. Koszty robocizny zwigzane z naprawg lub wymiang materiatu z widocznymi wadami,
ktore byty widoczne przed instalacja.

11. Niewtfasciwa konserwacja powodujgca utrate potysku lub powstanie na powierzchni
rozmytej warstwy. Dotyczy to rdwniez uszkodzen spowodowanych przez mopy parowe.

12. Uszkodzenia wynikajace z zaniedbania lub niewtasciwego uzycia silnych detergentéw,
substancji chemicznych, substancji zrgcych; w tym miedzy innymi plam z farb, barwnikéw, mat,
nawozow sztucznych lub innych podobnych materiatow.

13. Uszkodzenia powstate w wyniku wypadkow, zdarzen losowych, naduzycia lub niewtasciwego
uzytkowania (w tym uszkodzen spowodowanych przez zwierzeta domowe, takich jak gryzienie,
kopanie, pazury itp.) Wypadki, naduzycia i niewtasciwe uzytkowanie to miedzy innymi
uszkodzenia spowodowane: kétkami w meblach, skaleczeniami, uderzeniami ciezkich i ostrych
przedmiotdw, waskimi lub szpiczastymi obcasami, knagami itp. oraz uszkodzeniami
wynikajgcymi z niezabezpieczonych nézek mebli.

14. Uszkodzenia spowodowane przez przecieki z urzadzen lub instalacji wodno-kanalizacyjnych,
a takze przez mopy parowe.

15. Wyblakniecia lub odbarwienia spowodowanego nadmiernym nastonecznieniem.




16. Odbarwienia spowodowane uzywaniem mat i dywanikow podtogowych z podtozem
lateksowym lub gumowym. Nalezy pamietad, ze niektdre dywaniki z podtozem syntetycznym
zawierajg w procesie produkcyjnym lateks, ktdry moze odbarwiac podtoge i pozostawiac plamy.

17. Minimalne réznice w kolorze, ksztatcie lub fakturze miedzy prébkami lub ilustracjami
w broszurze a rzeczywistg wyktadzing podtogowa.

18. Przebarwienia spowodowane przez gumowe podktadki, gumowe koétka, gumowe opony,
gumowe rolki, opony samochodowe itp.

19. Uszkodzenia spowodowane przebudowg lub pracami budowlanymi.

20. Wszelkie nieuzasadnione oczekiwania, niezgodne ze specyfikacjami okreslonymi
w Miedzynarodowej Normie ISO 10582 "Heterogeniczne wyktadziny podtogowe z PCW"
i uwzglednione w arkuszu specyfikacji podtogi IVC LVT.

21. W zadnym wypadku firma IVC nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody
przypadkowe lub wynikowe. Wszelkie dorozumiane gwarancje, ktére mogg wynikac

z domniemania przepisdw prawa, przebiegu wczesniejszych transakcji lub tez ze zwyczajéw
handlowych —w tym w szczegdlnosci dorozumiane gwarancje przydatnosci handlowej lub
przydatnosci do okreslonego celu — zostajg wyraznie wyfgczone. Zadne gwarancje, wyrazne,
dorozumiane, ustawowe lub inne, nie wykraczajg poza zakres wyraznie okreslony w niniejszym
dokumencie gwarancyjnym. Wszelkie inne gwarancje zostajg wyraznie wytgczone. Przez
gwarancje dorozumiane nalezy rozumieé gwarancje, co do ktérych prawo zaktada, ze zostaty
udzielone przez sprzedawce, nawet jesli nie zostaty wyszczegdlnione na pismie.
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